
 
 

9  Jurídica 
 
9.1 ¿Cómo y dónde puedo solicitar una Fiscalización? 
La solicitud de fiscalización la puede realizar cualquier persona ya sea telefónicamente al 
número 39 92 347, por trámite en línea mediante la pagina de la Seremi de Salud R.M. 
www.asrm.cl o personalmente en Oficinas de Atención al Usuario, ubicada en Paseo Bulnes 
179, 1° piso, desde las 9:00 hasta las 13:30 horas. 
 
9.1.1 ¿Cómo y dónde puedo hacer una Denuncia? 
La persona debe realizar la denuncia por escrito, entregando sus datos personales, así como 
también los del denunciado, describiendo los hechos presuntamente infraccionales. Dicha 
acción debe realizarse a través de la Oficinas de Partes ubicada en Bulnes 179, 1° piso, 
entre las 8:30 A.M. hasta las 14:00 P.M.  
 
9.1.2 ¿Cómo puedo saber en qué estado de trámite se encuentra el sumario? 
Debe llamar al teléfono 576 4979 y proporcionar el número de sumario. 
 � � � � � � � � � � 	 
 � � 
 � 
 � � � 	 � � � � � 	 � � � � � � � � � 	 � � 	 � � � � � � � � � � � � �

 
 
Quién  : El dueño y/o el representante legal de la empresa. 
Cómo  : Verbalmente o por escrito. 
Cuándo : El día que fue citado por el inspector, según consta en el acta de inspección. 
Dónde : En Bulnes 175 comuna de Santiago, 1º piso, de lunes a jueves entre las 

09:00 y 13:30 horas y de 15:00 a 17:30 horas. El viernes, en tanto, el horario 
es desde las 09:00 hasta las 13:30 horas y desde las 15:00 hasta las 16:30 
horas. 

 
9.1.4 ¿Dónde y en qué horario puedo tener audiencia con el abogado que lleva la 

causa? 
Debe dirigirse a la oficina de Secretaría Jurídica ubicadas en Bulnes 175 comuna de 
Santiago, 1º piso y solicitar audiencias con los abogados sólo entre las 12:00 y 13:00 horas. 


